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ZdNa v, 2026 .

w sprawie przyjecia lokalnego Programu ostonowego ,,ZLOTA RACZKA - wsparcie dla plockiego
Seniora” - program pilotazowy.

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 6 ustawy zdnia 8 marca 1990 roku o samorzgdzie gminnym (t.j. Dz U.
22026 1. poz. 662) oraz art. 17 ust. 2 pkt 4, w zwigzku art. 110 ust. 10 ustawy zdnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej (t.j. Dz. U. z 2026 1. poz. 639) uchwala si¢ co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ lokalny Program ostonowy ., ZLOTA RACZKA - wsparcie dla ptockiego Seniora”™ -
program pilotazowy, stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Srodki finansowe na realizacj¢ Programu, o ktorym mowa w §1. zabezpieczone bedg w budzecie
Miasta Plocka.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Plocka.

§ 4. Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa Mazowieckiego i wehodzi
w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia.
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UZASADNIENIE

Z prowadzonej na terenie Miasta Plocka przez pracownikéw Miejskiego Osrodaka Pomocy
Spotecznej pracy socjalnej wynika, ze coraz wigksza liczba senioréw prowadzi samodzielne
gospodarstwa domowe. W przywotanej grupie spora liczba senioréw to osoby samotne. Z roku na
rok wzrasta zatem potrzeba podejmowania takich dzialan na rzecz senioréw, ktére beda wsparciem
w utrzymaniu samodzielno$ci oséb starszych w ich wlasnych domach lub mieszkaniach. Tego
rodzaju inicjatywy wpisuja si¢ w Polityke Senioralng Miasta Plocka do 2026r. przyjeta Uchwalg NR
193/1X/2025 Rady Miasta Ptocka z dnia 30 stycznia 2025 r.

Jedng z takich odpowiedzi na potrzeby senioréw jest pilotazowy Program ostonowy ,,Ztota
Raczka — wsparcie dla ptockiego Seniora”. Beneficjentami Projektu beda samotnie gospodarujgcy
seniorzy w wieku ,,65+” oraz osoby niepetnosprawne w stopniu znacznym w wieku ,,50+”. Gléwnym
celem zaplanowanego na 2026r. programu pilotazowego jest zapewnienie nieodplatnej pomocy
w drobnych, domowych naprawach i pracach porzadkowych na zamieszkiwanej posesji, ktérych owi
beneficjenci nie sg w stanie samodzielnie wykona¢ z uwagi na wiek, brak umieje¢tnosci lub
ograniczenia wynikajgce ze stanu zdrowia.

Katalog proponowanych uslug obejmuje czynnosci nie wymagajace posiadania
specjalistycznych uprawnieri m.in.: regulacja drzwi i okien, wymiana zamko6w, klamek, drobne prace
naprawcze, montazowe, koszenie niewielkiego trawnika, sprzatanie grobow najblizszych cztonkow
rodziny zlokalizowanych na ptockich cmentarzach.

Realizatorem programu bedzie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Plocku a wykonawca
ustug - Zaklad Aktywnosci Zawodowej w Plocku. Pilotaz Programu bedzie realizowany przez
6 miesiecy lub do wyczerpania srodkéw finansowych.

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom i potrzebom oséb starszych z Miasta Plocka zasadnym
jest podjecie przedmiotowej uchwaty.
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Zatgeznik

do Uchwaty Nr ........ Jrireennd 2026
Rady Miasta Plocka
z dnia ... erreerer e s

Program oslonowy ,,ZLOTA RACZKA - wsparcie dla plockiego Seniora”
- program pilotazowy

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Program os}onowy SZEOTA RACZKA - wsparcie dla plockiego Seniora” (zwany dalej Programem) polega
na .&apewmemu nieodplatnej pomocy seniorom oraz osobom mepeinoapmwnym w drobnych, domowych
naprawach i pracach porzadkowych na zamxeszmwanej posesji, ktérych nie sg w stanie samodzxelme
zrealizowaé z uwagi na wiek, brak umiejetnosei i stan zdrowia.

2. Realizatorem Programu jest Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Plocku (z_wzmy dalej MOPS),
a wykonawcg ustug jest Zaktad Aktywnosci Zawodowej w Plocku zlokalizowany przy ul. Lasockiego 14
(zwany dalej ZAZ).

§ 2. Beneficjenci Programu
1

Program skierowany jest do mieszkafncéw Miasta Plocka, ktérzy spetniajg ponizsze kryteria:

a) osiggneli wiek 65+ lub s w wieku 50+ i posiadajg orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosei
lub réwnowazne;

b) sg osobami samotnymi lub zamieszkuja z osobami bliskimi, ktére nie s3 w stanie im poméc z uwagi na
wiek (réwniez majg ukoficzone 65 lat) lub sg niepelnosprawne co najmniej w stopniu umiarkowanym;

¢) stale zamieszkuja w lokalu, w ktérym ma by¢ wykonana ustuga.

Do Programu nie bedg kwalifikowaty si¢ osoby, ktérych doroste dzieci lub wnuki zamieszkujg w Ptocku

lub gminach o$ciennych. :

™

§ 3. Zakres ustug §wiadczonych w ramach Programu
1. Katalog ustug mozliwy do realizacji w zamieszkiwanym lokalu:
a) regulacja drzwi i okien oraz ich uszezelnianie, wymiana klamek, zamkéw w drzwiach;
b) naprawa, wymiana lub uszczelnianie krandw, spluczki we, baterii prysznicowej z zastrzezeniem,
ze koszt zakupu nowej armatury lezy po stronie mieszkanca lokalu;
¢) udraznianie odptywéw, wymiana badZz uszezelnianie syfonéw, przeciekéw przy wannie, brodziku,
umywalce;
d) odpowietrzanie kaloryfera;
e) wymiana zaréwek, naprawa gniazdek, wyltacznikow $wiatet i lamp;
f) montaz karniszy, obrazéw, luster, uchwytéw, potek, suszarek lazienkowych;
g) podigczenie pralki;
h) naprawa zepsutych krzesel, stolikéw, szuflad itp.;
i) naprawa, wymiana prowadnic i uchwytéw szaf i szuflad;
i) naprawa, smarowanie lub wymiana zawiasow drzwi wewngtrznych i zewnetrznych;
k) naprawa listew przypodtogowych;
1) wymiana zamkow w drzwiach zewngtrznych z zastrzezeniem, ze koszt zakupu nowego zamka lezy po
stronie mieszkanca lokalu;
m) inne drobne czynno$ei naprawcze i montazowe, kiOre zostang zaakceptowane przez pracownika
podmiotu realizujgcego ustugi naprawcze;
n) mycie okien jednorazowo nie wigeej niz w dwdch pomieszezeniach.
2. Katalog uslug mozliwych do realizacji na terenie zamle‘;zklwane) posesji oraz na cmentarzu:
a) koszenie trawnika na obszarze nie w1<;kbz.y m niz 100 m%
b) uporzadkowanie posesji poprzez usunigcie opadiych hécx uschnigtych roélin (z wylgczeniem utylizacji
odpadow);
¢) naprawa drobnego wyposazenia ogrodniczego typu fawka, krzesto lub stolik ogrodowy;
d) sprzatanie grobow najblizszych cztonkéw rodziny zlokalizowanych na plockich cmentarzach.
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3. Podstawowe materialy niezbedne do wykonania uslugi tj. narzedzia, uszczelki, silikon, podkladki,
gwozdzie, §rubki, kleje, worki na $mieci itp. zapewnia ZAZ.

Wykonawca poinformuje o tym fakcie Seniora przed przystapieniem do wykonania ustugi. Senior moze
zrezygnowaé z ustugi lub zakupi¢ materiat z wiasnych $rodkéw finansowych. Ustuga nie moze by¢
zrealizowana bez zaakceptowania przez Seniora kosztdw jej wykonania, ktére te osobe obcigza.

5. Seniorzy nie moggey ze wzgledu na stan zdrowia sami zakupi¢ materiatéw, o ktérych mowa w ust. 4, moga
skorzystaé z pomocy wykonujacego ustuge. W takim przypadku Senior przekazuje wykonawcey srodki
finansowe na realizacje zakupu, Zakupy beda dokonywane w marketach, dyskontach lub innych sklepach
potozonych najblizej miejsca zamieszkania Seniora. Po dokonaniu zakupu podstawa rozliczef z Seniorem jest
paragon fiskalny lub imienna faktura wystawiona na Seniora.

6. Jezeli koszt naprawy lub zakres ustugi bedzie niewspdélmierny do nakladu czasu pracy i Srodkéw,
pracownik ZAZ moze odméwié¢ wykonania zlecenia.

7. Swiadczenie ustug naprawczych i porzadkowych nie dotyczy:

a) awarli wymagajgcych natychmiastowej interwencji (awarie hydrauliczne, elektryczne, gazowe);

b) napraw, ktore sa $wiadczone w ramach innych uméw lub wynikajg ze zobowigzan innych podmiotow
(np. wspolnoty mieszkaniowej, spétdzielni mieszkaniowej, administratora nieruchomosci, gwaranta);

¢) prac wymagajacych specjalistycznej wiedzy lub uprawnien typu: podiaczenie kuchenki gazowej,
naprawa skrzynki lub rozdzielni elektrycznej, wymiana instalacji wodnej itp.;

d) prac budowlanych i duzych remontéw obejmujgcych malowanie $cian, wymiang parkietu, ktadzenie
kafelek itp.;

e) skrecania nowo zakupionych regaléw i wynoszenia starych mebli i urzadzen;

f) zakladania rabat ogrodowych; nasadzenia drzew; budowy altan i innej architektury ogrodowej.

§ 4. Tryb zglaszania i zasady realizacji ushugi

1. Seniorzy chegey skorzystaé z Programu dokonujg zgtoszenia telefonicznie pod nr telefonu 24 364 02 73;
mailem na adres poczty elektronicznej sekretariat@mopsplock.eu lub osobiscie w siedzibie MOPS przy
ul. Zgliczynskiego 4 pok. 205-207 ewentualnie u pracownika socjalnego obstugujacego jego ulice.

2. W imieniu Seniora zgloszenia moze dokona¢ osoba trzecia tj. sgsiad, cztonek rodziny lub pracownik
socjalny pod warunkiem uzyskania zgody osoby zainteresowanej.

3. Zgloszenie nastepuje poprzez wypelnienie Karty zgloszenia usterki/ustugi stanowigeej Zatgeznik nr 1 do
niniejszego Programu.

4. Przed skierowaniem zgloszenia do realizacji pracownik MOPS weryfikuje go pod kgtem zgodnosci
z Programem. Na wniosek pracownika, wnioskujgcy o ustuge Senior zobowigzany jest do przedstawienia
dokumentéw potwierdzajgcych spelnienie kryteriéw, o ktérych mowa w § 2. W przypadku odmowy
przedstawienia dokumentéw lub ztozenia falszywego o$wiadezenia w tym zakresie, zgloszenie nie begdzie
skierowane do realizacji i tym samym ustuga nie zostanie wykonana.

5, Po weryfikacji zgloszenia i zakwalifikowanin go do realizacji, Senior otrzyma dane wykonawcy uslugi

i zostanie ustalony przewidywany termin realizacji ustugi.

ZAZ realizuje ustuge w dni robocze w godz. 8.00 — 15.00.

7. Na zadanie Seniora pracownik ZAZ wykonujgcy ustuge ma obowigzek sie wylegitymowaé, okazujgc
dokument tozsamosci lub identyfikator wystawiony przez Dyrektora ZAZ.

8. Osoby, ktére zostaly uméwione na realizacje ustugi, a nie byto ich w lokalu w ustalonym terminie, nie bgda

* umawiane po raz drugi, z wyjatkiem nieobecnosci spowodowanej waznymi zdarzeniami losowymi.

9. Po zrealizowaniu ustugi Senior ma obowigzek potwierdzié ten fakt na Karcie realizacji ustugi stanowigcej
Zalgeznik nr 2 do Programu.

10. Uslugi beda realizowane wg kolejnosci zgloszen.

11. Senior moze zglosi¢ raz w m-cu potrzeb¢ wykonania nie wigcej niz 2 ustug wymienionych w § 3 ust. 1
lit. a — m. Natomiast ustugi wymienione w § 3 ust. 1 lit. n i ust. 2 mogg by¢ zgloszone nie czgéciej niz raz
na 6 m-cy.

12. W szezegblnie uzasadnionych przypadkach Dyrektor Osrodka lub jego Zastgpey mogg:

a) obja¢ Programem Senioréw z terenu miasta Plocka, ktérzy nie spetniajg kryteriéw okreslonych w § 2;
b) zdecydowaé o wykonaniu wigkszej ilosci ustug niz limity okreslone w § 4 ust. 11.

=2
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5. Finansowanie

el

1. Program realizowany jest ze $rodkow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Plocku wyodrgbnionych
w planie finansowym jednostki.

2. Zarealizacj¢ 1 zgloszenia Osrodek bedzie placil ZAZ uzgodniony ryczait.

3. Pilotaz Programu bedzie realizowany przez okres 6 m-cy od dnia wejscia w zycie uchwaty lub do

wyczerpania $rodkoéw finansowych.

§ 6. Postanowienia koncowe

Zakwalifikowanie do Programu ., ZLOTA RACZKA - wsparcie dla ptockiego Seniora” nie jest ustalane
w drodze decyzji administracyjnej w zwiazku z czym na odmowe wykonania ustugi nie przystuguje
odwolanie.

2. Kwestie sporne bedg rozstrzygane polubownie, a nieuregulowane w Programie - rozstrzygane bedg przez
Dyrektora MOPS lub jego Zastepcow.

3. Administratorem danych osobowych gromadzonych w zwiazku z realizacja Programu jest MOPS
w Plocku. ktory przetwarza je zgodnie z postanowieniami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych (...).

4. Pracownicy MOPS i ZAZ zachowajg w tajemnicy wszelkie informacje uzyskane w zwigzku z realizacja
Programu.

5. Dokumentacja zwigzana z Programem przechowywana bedzie przez okres nie dtuzszy niz 24 m-ce.
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KARTA ZGLOSZENIA USTERKI / USLUGI

Zalgeznik nr 1 do Programu

Numer zgloszenia
nadawany przez
pracownika MOPS

Imie 1 nazwisko
beneficjenta ustugi

Data urodzenia

Adres lokalu/posesji

Tytal prawny do
lokalu/posesii

Nr telefonu

Skiad rodziny z
uwzglednieniem
informacji, o ktorych
mowa w§ 2
Programu

Informacja nt
orzeezenia o stopniu
niepetnosprawnosci

Opis usterki/ustugi

do realizacji
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Forma zgtoszenia i
dane osoby
zglaszajace;

Data i podpis
pracownika
przyjmujacego
zgloszenie

Informacja nt
weryfikacji danych
zawartych w
zgloszeniu
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Zalacznik nr 2 do Programu

KARTA REALIZACJI USLUGI

Numer zgloszenia
nadany przez MOPS

Imig i nazwisko
beneficjenta uslugi

Adres lokalu/posesji

Nr telefonu

..........

1)
Opis usterki/ustugi
do realizacji
2)
Kwota przekazana
przez beneficjenta na
zakup materiatéw
dodatkowych
(§ 3 ust. 4 Programu)
Data realizacji
o Tak
01 Nie, Z powodt .oovvviiiiininnn, e e
Wykonanie ustugi | ovviininni e e

.........................................................................

Data i podpis

beneficjenta

Data i podpis
wykonawcy
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