ﬁ.:sm ZBRZaD DROG

Ptock, dn.09.03.2026r.
MZD DE.051.1.2026.MI

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji
Rady Miasta Plocka

W odpowiedzi na pismo nr WOR.0012.2.23.2026.AG dotyczace skargi ztozonej
przez Pania, (NN = icjski Zarzad Drég w Plocku w zakresie
zimowego utrzymania ulicy Widok w Plocku, pragne wyjasnié zgtoszone uwagi i
ustosunkowac sie do przedstawionych zarzutéw.

Ulica Widok jest droga publiczng zaliczona do kategorii drég gminnych.
Przedmiotowy odcinek przebiega tj. od ulicy Mitej w kierunku skarpy wislanej od strony
potudniowej. W zakresie zimowego utrzymania przez MZD w Plocku droga ta
zakwalifikowana jest do IV kategorii. Zasady zimowego utrzymania drég na terenie
miasta Ptocka opisane zostaty i przedstawione w Informatorze zimowego utrzymania

ktéry jest dostepny na stronie www.mzd-plock.eu

Odnoszac sie do uwag zwigzanych z brakiem dziatan w zakresie od$niezenia i
posypania ulicy Widok informujg, Ze w okresie od 10.01 do 26.01 na ulicach miasta
Ptocka wystapity gwattowne i intensywne opady $niegu, ktére naprzemiennie zmieniaty
si¢ w opady marznacego deszczu. Dodatkowo w tym samy czasie zaczety wystepowacd
duze spadki temperatury powietrza zblizone do -20 stopni, ktére utrzymywaty sie przez
kilka dni. Tak zintensyfikowane réznego rodzaju zjawiska pogodowe znaczaco wptynety
na ruch drogowy na ulicach miasta Ptocka i powodujac znaczne utrudnienia.

Podejmujac dziatania w zakresie zimowego utrzymania drég na terenie miasta Ptocka,
priorytetowo utrzymywane sg drogi wyzszych kategorii tj. I i II, stanowiace gtdwny uktad
komunikacyjny miasta. Dzieje sig¢ tak aby zapewni¢ wiasciwy stanu przejezdnoéci tymi
drogami w celu uniknigcia paralizu na gtéwnych arteriach komunikacyjnych. W miedzy
czasie do MZD sptywaly zgloszenia dotyczace potrzeby odéniezenia i posypania paskiem i
sola drog kategorii III i IV oraz drég wewnetrznych bedacych w utrzymaniu miasta
Ptocka.

Ze wzgledu na intensywno$¢ i diugotrwato$¢ w/w zjawisk pogodowych, potrzeby w
zakresie zimowego utrzymania drég okazaty sie bardzo duze, co powodowato, ze przy tak
trudnych warunkach pogodowych stuzby wykonujace fizycznie prace na zlecenie MZD tj.
Muniserwis nie byty w stanie realizowa¢ fizycznie dziatan w krétkim czasie na wszystkich
ulicach miasta.  Priorytetem pozostawato w tym czasie zachowanie przejezdnosci
gtownych drég i ciagdw komunikacyjnych, aby unikng paralizu komunikacyjnego.
Dlatego ulice kategorii III i IV byly odéniezone w niektérych przypadkach z dogé duzym
opoéznieniem w stosunku do zasad opisanych w informatorze.

Pragng w tym miejscu dodaé, ze Muniserwis (Zaktad Budzetowy Gminy -
realizujacy na zlecenie MZD bezposrednio zadania w zakresie zimowego utrzymania drdg
na terenie miasta Plocka) w tym czasie prowadzit dziatania wyjezdzajac na ulice co
najmniej 2-3 razy w ciqgu doby. Niektdre z tych wyjazdéw nastepowaty bezpogrednio po
sobie. W tym samy czasie staraliSmy sig sukcesywnie podejmowaé dziatania na drogach
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nizszych kategorii na ile mozliwosci logistyczne w Muniserwisie na to pozwalaty. Dla
wyjasnienia informuje, e w przedmiotowym okresie czasu MZD przekazywato do
Muniserwisu wykaz drég nizszych kategorii tj. III i IV, ktére wymagaty odéniezenia i
posypania piaskiem z solg. Pierwsze zlecenia mialy miejsce w godzinach
przedpotudniowych, natomiast kolejny wykaz przekazywany byt okoto godziny 15-tej.
Zatem dziatania na drogach nizszych kategorii (III i IV) prowadzone byly co najmniej 2-
krotnie w ciggu doby, oczywiscie po zabezpieczeniu wilasciwego stanu gtéwnych drég.

W kwestii podjetych konkretnych dziatarn w zakresie odéniezenia i posypania
piaskiem z solg nawierzchni ulicy Widok informuje, ze w dniu 13.01.2026r. zlecono
interwencyjne odsniezenie i posypanie wszystkich ulic na terenie osiedla Cholerka. W
zataczeniu potwierdzenie zlecenia przekazanego droga mailowa.

Kolejne zlecenie na podjecie dziatari na ulicach na osiedlu Cholerka przekazano do
Muniserwisu w dniu 15.01.2026r. w tym samym zakresie. Zlecenie to zostato przekazane
réwniez w zwiazku z interwencja jednej z mieszkanek, a takze uwzgledniajgc trudnosci i
opoznienia z realizacja na biezaco wszystkich poprzednich zlecer dotyczacych drég
nizszych kategorii. W zalqczeniu przekazuje potwierdzenie zlecenia w formie e-maila.

W zleceniu zawarta jest prosbg skierowana do Muniserwisu o weryfikacje
faktycznie wykonanych robét i ewentualne podjecie dziatah wynikajacych z
wczesniejszych niezrealizowanych zlecen. Pragng wyjasni¢, ze wiekszo$é zlecen jest
dodatkowo omawiana i konsultowana z Muniserwisem telefonicznie w celu ustalenia
faktycznie wykonanych i zrealizowanych robét oraz potrzeb pozostatych do realizacji.

Zgodnie z ustaleniami nawierzchnia jezdni na przedmiotowym odcinku ulicy
Widok zostata posypana mieszanka piaskowo-solng w dniu 17.01.2026r. oraz ponownie w
dniu 19.01.2026r. Na potwierdzenie przekazuje w zalaczeniu karty rozliczeniowe Z.U.M
Muniserwis oraz dodatkowo wydruk z systemu kontroli pojazdéw Muniserwisu z
graficznym przebiegiem trasy przejazdu jednego z pojazdéw biorgcych udziat w akgji
zimowej na odcinku ulicy Widok.

Jednoczesnie w ramach wyjasnien do zlozonej skargi w kontekécie

podejmowanych dziatari na drogach kategorii IV chcialbym zwrécié uwage na jeden
znaczacy aspekt.
Zgodnie z zasadami Zimowego Utrzymania Drég na terenie miasta Plocka dla kazdej
kategorii drég przewidywane sa dopuszczalne odstepstwa od stanu nawierzchni dia
opisanej kategorii zimowego utrzymania z okredleniem czasu w jakim skutki danego
zjawiska atmosferycznego powinny by¢ usuniete. I tak dla drég kategorii IV dopuszczone
jest wystepowanie na tych drogach tzw. $liskoéci poéniegowej. Zjawisko to okreélone
zostato w szczegdbtowej specyfikacji technicznej GDDKIA: Zapobieganie powstawaniu i
likwidacja Sliskosci zimowej. OgéInie zjawisko charakteryzuje sie utrzymywaniem na
jezdni zalegajacej, zajezdzonej i zlodowaciatej warstwy $niegu. Zjawisko to funkcjonuje
w terminologii drogowej w odniesieniu do sytuacji i stanu nawierzchni,  ktéra
wystepowata na terenie miasta Plocka w rozpatrywanym okresie m.in. na niektérych
drogach nizszych kategorii. W zalaczeniu przesytam tabele okreslajaca zasady
odsniezania i usuwania gotoledzi na drogach zarzadzanych przez MZD.

W kwestii ewentualnej zmiany kategorii i kolejnosci zimowego odsniezania ulic
Mita i Widok i zaliczenia ich do II kategorii uwazam te propozycje za niezasadna.
Sytuacja, ktéra wystapita w styczniu br. wynikata z nietypowych warunkéw pogodowych,
odbiegajacych znaczaco od przecietnych, $rednich warunkéw zimowych zanotowanych w
ostatnich latach.



Drogi II kategorii sg utrzymywane priorytetowo ze wzgledu na funkcje i role jaka petnig w
ukfadzie komunikacyjnym miasta, jak duzy odbywa sie na nich ruch, czy funkcjonuje na
nich zbiorowa komunikacja publiczna, itp.

Odnoszac sie do zarzutéw zwartych w skardze pragne wyjasnié, ze w
rozpatrywanym okresie czasu w zakresie zimowego utrzymania drég, w szczegdlnosci w
odniesieniu do ulicy Widok, w mojej opinii Miejski Zarzad Drdég podjat dziatania
adekwatne do zaistnialych warunkéw pogodowych, przy zastosowaniu wszystkich
dostepnych $rodkéw technicznych, sprzetowych i mozliwosci logistycznych, ktérymi
dysponowat ZUM Muniserwis. Warunki pogodowe, ktére wystapity na obszarze miasta
Plocka jak i calego regionu wojewoddztwa mazowieckiego, odbiegaly znaczaco od
przecietnych, $rednich warunkéw zimowych zanotowanych w ostatnich latach.
Intensywne opady $niegu oraz naprzemiennie opady marznacego deszczu i bardzo niskie
ujemne temperatury utrzymujace sie kilkanascie dni skutkowaly znaczacymi
utrudnieniami na wszystkich drogach w regionie w tym na terenie miasta Plocka.

Z powazaniem

Otrzymuja;
1. Adresat
2. MZD DE a/a




Wykaz ulic do interwencyjnego od$niezenia i posypania

13.01.2026r.

- Mafa, Boczna, Mita , Wesotfa (wszystkie przylegte na osiedlu Cholerka) — Gérna (obok koéciota)
- Sucharskiego, Hubalczykéw, Walecznych, Szarych Szeregéw, taczniczek

- Kutrzeby (szczegdlnie przy szkole)

- Ofiar Katynia (przy szkole)

- Synéw Putku

- Tartaczna do nr 68 (koniec zabudowan)

- Jordanowska (od stawéw do korica zabudowan na wysoko$é¢ posesii nr 25)

-Janéwek, Sw. Faustyny, Teczowa

Jednoczesnie prosze o weryfikacje zlecenia na ulic z dnia 12.01.2026r.

W przypadku, gdyby ktéra$ z ulic zostata pominieta prosze o jej od$niezenia i posypanie.

Przeskok

Krakéwka

Piwna (dojazd do przedszkola)

Osiedla Dobrzyriska 8/2 (od Kredytowej)
Wiosenna (cata)

Kasztanowa

Osiedle Gory (po stronie salonu Toyota)
Nadwislanska

Macieszy

Saperska

Maszewska

Nauczycielska

Edukacyjna

Pedagogiczna

Jordanowska

Nizinna



' macie'l.iwanski@mzd-Elock.eu

Od: maciej.iwanski@mzd-plock.eu

Wystano: wtorek, 13 stycznia 2026 12:28

Do: '‘Dorota Tokarska Dyrektor ZUM Muniserwis Z.B."; ‘muniserwis@muniserwis.pl'
DW: ‘Tomasz Zulewski'; 'Jarostaw Szmulewicz'

Temat: Zlecenie dodatkowego ods$niezenia drog

Zataczniki: Informator_2025_2026.pdf; Mapa_Zima _25zm.pdf; Wykaz ulic do interwencyjnego

odsniezenia i posypania 13_01_2026.docx

Dzien dobry

Przesytam w zatgczeniu wykaz drdg do osniezenia i posypania w dni 13.01.2026r.

Jednoczesnie prosze o zweryfikowanie drég z zlecenia z dnia wczorajszego tj. 12.01.2026r. i w przypadku gdyby
ktoras z drog lub jaki$ odcinek nie zostat od$niezony lub posypany prosze o uwzglednienie go w dniu dzisiejszym.
Ponadto przesytam w zataczeniu mape z przebiegiem drdg i podziatem na kategorie zimowego utrzymania. Prosze w
miarg mozliwosci o zapoznanie sig ze szczegdtami w celu uwzgledniania wszystkich odcinkéw wynikajacych z zakresu
zimowego utrzymania.

Podlegjaych
Maciej lwanski

Kierownik

Dziat Utrzymania i Eksploatacji Drog
tel: (24) 364 01 23

www.mzd-plock.eu
facebook.com/MiejskizZarzadDrog

Informacija o przetwarzaniu danych osobowych




Wykaz ulic do interwencyjnego posypania mieszanka piasku i soli.

15.01.2026r.

- Sw. Wojciecha, Floriana, Zygmunta, Czerwonych Kosynieréw

- Osiedle Géry ~ ul. Gajowa, Podlesna, Zdrojowa, Wrzosowa, Osiedlowa, Jaworowa
- Ciechomice - ul. Przyszkolna (réwniez wyjazd za garazami)

- Borowiczki — ul. Skierkowskiego, Slaska, Warminska, Podlaska, Zutawska

- Imielnica — ul. Brzoskwiniowa (szczegélnie wzniesienie w dotku na rozwidleniu ulicy), Skrajna,
Leszczynowa, Kasztanowa

- Szkolna

- Mafta, Boczna, Mita , Wesota (wszystkie przylegte na osiedlu Cholerka) — Gérna (obok kosciota)
- Graniczna ( w kier. Wodnej)

- Wislana

- Osiedle miedzy Borowicka a Wierzbowa

- Gmury

- Oénicka

- Nizinna - odcinek od strony Krakéwki do korica ulicy (w kierunku Trasy Popietuszki)

Jednoczesnie prosze o weryfikacje ulic z poprzednich ostatnich zlecen.
W przypadku, gdyby ktéras z ulic zostata pominieta prosze o jej posypanie.



macie'!.iwanski@mzd-Elock.eu —

Od: maciej.iwanski@mzd-plock.eu

Wystano: czwartek, 15 stycznia 2026 10:12

Do: 'Dorota Tokarska Dyrektor ZUM Muniserwis Z.B."; ‘muniserwis@muniserwis.pl'
DW: ‘Tomasz Zulewski'; 'Jarostaw Szmulewicz'

Temat: Zlecenie dodatkowego posypania ulic

Zalkaczniki: Wykaz ulic do interwencyjnego od$niezenia i posypania 15_01_2026.docx
Dzien dobry

Przesytam w zataczeniu wykaz drég do posypania mieszkankg piasku i soli w dniu 15.01.2026r.
Jednoczesnie bardzo prosze o zweryfikowanie drég z ostatnich zlecen i w przypadku gdyby ktéras z drég lub jakis
odcinek nie zostat posypany prosze o uwzglednienie go w dniu dzisiejszym.

Maciej lwanski

Kierownik

Dziat Utrzymania i Eksploatacji Drog
tel: (24) 364 01 23

www.mzd-plock.eu
facebook.com/MiejskiZarzadDrog

Informacija o przetwarzaniu danych osobowych




Jarostaw Szmulewicz

Od: Jarostaw Szmulewicz [jarek.szmulewicz@mzd-plock.eu]
Wystano: poniedziatek, 19 stycznia 2026 10:18

Do: 'muniserwis@muniserwis.pl’; 'Jacek Witczewski'

DW: 'maciej.iwanski@mzd-plock.eu'

Temat: RE: akcja zima 2025-2026

Prosze o posypanie jezdni piaskiem

Kasztelaiska,-Wtosciany (przy stawie)
Sukcesorska
Zagroda
Gronowa Zascianek
Chmielowa
Rekraacyjna
Krzywa

" Cedrowa
Wierzbowa
Krucza
Zascianek
Powisle

Teligi

Drzewna
Tartaczna
Sarnia
Brzoskwiniowa (wzniesienie)
Mietowa
Tymiankowa
Ziotowa
Kolczyriskiego
Woéjtowa
Pszenna

* Zytnia

Sadowa
Jodtowa
Spokojna
Podlesna

Sw. Wojciecha
Wilcza
Ruczajowa
Graniczna (do lotniska)
Ciechomskiego
Semestralna
Widok
Kapitanska
Marynarska
Pniewskiego
Battycka
Chetminska
Sannicka
Wygon

ANy,

DS/ e Bogpiff
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Zasady od$niezania i usuwania gotoledzi na drogach zarzadzanych przez MzZD

Kategoria Dopuszczalne odstepstwa od stanu nawierzchni dla opisanej
Lp. zimowego Opis stanu utrzymania** kategorii zimowego utrzymania z okresleniem czasu w jakim skutki
utrzymania* danego zjawiska atmosferycznego powinny byé usunigte
lezdnia od$niezona na catej :i?i:i :::2"1;;;?"& —6h :5;'::?_:?%
1. | ;ﬁ;ﬁt‘;x; :""izkf‘::‘f Z a;;\:ﬁr:chu. -$nieg zajezdzony ~ wystepuje -sadZ -3h
Jerinia {clenka warstwa nie -§lisko$é posniegowa — 4h
posypana na cafej szerokosci. utrudniajgca ruchu) -lodowica ~ 4h
-$nieg luzny ~ 6h w miejscach wyznaczonych:
Jezdnia od$niezona na catej -btoto posniegowe ~ 6h -gotoledi — Sh
2 i szerokosci wszystkie pasy ruchu, | -$nieg zajezdzony —~ wystepuje ~szron - 5h
’ Zwalczanie sliskosci - jezdnia -zaspy, jezyki $niegowe lokalnie | -szadi- Sh
posypana na catej szerokosci. - 6h utrudnienia dla -§liskog¢ posniegowa — 6h
samochoddw osobowych -lodowica - 5h
Jezdnia odéniezona w miejscach -$nieg luzny — 8h
zasp, -$nieg zajezdzony ~ wystepuje w miejscach wyznaczonych:
3 " odéniezony co najmniej jeden ~jezyki Sniegowe — wystepujg -gotoledi — 8h
’ pas ruchu z -zaspy -~ 8h -§liskosé $niegowa —~ 10h
wykonaniem mijanek. Dopuszcza sig przerwy w -lodowica - 8h
komunikacji do 8h
Jezdnia ods$hiezona w zaleznosci :::;? Iz:i:;’ d—i::h- wystepuje
od potrzeb po zakoriczeniu prac -nabgj P r:ieiny )vastzp:}e ) W miejscach wyznaczonych:
4 v na drogach wyzszej kategorii -zaspy - 24h -gotoledz — 8h
utrzymania. Dopuszcza sie przerwy w -§liskogé posniegowa - wystepuje
komunikacji do 24h

* podziat na kategorie zimowego utrzymania okreslone wytacznie dla drég publicznych w miescie Plocku
** zgodnie z Zarzadzeniem nr 46 Ministra Transportu | Gospodarki morskiej z dn. 25 paZdziernika 1994 r. Dz, Urz, MTIGM nr 10 z dn, 26.10.1994)




